Shark - przedtuzona gwarancja — warunki

Niniejsze warunki dotyczg przedtuzonej gwarancji na kaski marki Shark, obowigzujgcej od 25.
miesigca do 60. miesigca od daty zakupu produktu i nie majg pierwszenstwa nad warunkami
standardowej, ustawowej gwarancji obowigzujgcej przez pierwsze 24 miesigce.

Ograniczenia Jesli w trakcie trwania okresu gwarancyjnego (5 lat od daty zakupu) wystapi problem
objety gwarancja, firma Shark, za posrednictwem swojej sieci sprzedazy, zapewni naprawe lub
wymiane wadliwych czesci, az do osiggniecia maksymalnej wartosci odpowiadajacej cenie kasku w
momencie zakupu. Wszelkie koszty robocizny sg zazwyczaj pokrywane przez sie¢ Shark, jednak muszg
zostac zatwierdzone przed przystgpieniem do naprawy przez oficjalnego importera kaskéw Shark w
Republice Czeskiej. Jesli do naprawy niezbedne sg specjalne czesci, sie¢ Shark pokryje ewentualne
koszty spedycji do maksymalnej wysokosci odpowiadajgcej standardowej taryfie pocztowe;j.

Wytaczenia Gwarancja obejmuje wytgcznie wady materiatowe i produkcyjne. Firma Shark nie ponosi
odpowiedzialnosci za produkt w nastepujacych przypadkach: Wszelkie uszkodzenia spowodowane
przez:

e Upadek lub wypadek.

e Modyfikacje techniczne dokonane przez uzytkownika lub osoby trzecie (klej, tasma klejaca,
malowanie, Sruby itp.).

e Uzycie lub kontakt z: Zrgcymi substancjami chemicznymi (w tym alkoholem denaturowanym
podczas czyszczenia wizjera) lub Zrédtami intensywnego ciepta.

e Niewtasciwe uzytkowanie: warunki odbiegajgce od normy (np. dtugotrwate narazenie na
wilgo¢), brak konserwacji lub dbatosci o produkt.

e Starzenie sie materiatéw spowodowane normalnym uzytkowaniem, dotyczy tkanin i wyscioétki
wewnetrznej, wygladu czesci zewnetrznych lub wizjera (zarysowania, odgniecenia itp.).

e Dtugotrwate i nadmierne narazenie na promieniowanie ultrafioletowe, w szczegélnosci w
odniesieniu do koloréw dekoracyjnych.

Ponadto gwarancja Shark nie obejmuje problemdéw zwigzanych z subiektywnymi odczuciami
uzytkownika, takimi jak: komfort, dopasowanie rozmiaru, hatas lub ewentualne $wisty, wtasciwosci
aerodynamiczne itp.

Firma Shark nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowe wytgczenie kasku z uzytkowania podczas
procesu naprawy, niezbednego do zaspokojenia roszczen wtasciciela. W kazdym przypadku
maksymalny okres gwarancji wynosi 5 lat. Wymiana cze$ci w tym okresie nie przedtuza ustalonego
wczesniej czasu trwania gwarancji.

Procedura Wszelkie zgtoszenia gwarancyjne musza by¢ kierowane do sprzedawcy Shark, u ktérego
kask zostat zakupiony. Aby wniosek o naprawe zostat przyjety, klient musi opisa¢ stwierdzony
problem i dostarczy¢ kask wraz z dowodem zakupu lub w inny sposéb udokumentowac date i miejsce
zakupu kasku.



